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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie procesami

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Inzynieria zarzadzania 1/2

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiéw
ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu

drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
15
Cwiczenia Projekty/seminaria
15
Liczba punktow ECTS
4
Wyktadowcy
Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:

Dr inz. Edmund Pawtowski
edmund.pawlowski@put.poznan.pl
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Podstawy zarzadzania

Cel przedmiotu
przekazanie istoty i prawidtowosci podejscia procesowego w zarzadzaniu; zrozumienie i uzyskanie
kompetencji w zakresie stosowania zasad i narzedzi zarzgdzania procesowego

Przedmiotowe efekty uczenia sie
Wiedza
zna w sposob pogtebiony metody i narzedzia modelowania proceséw informacyjnych i decyzyjnych

ma pogtebiong wiedze o uwarunkowaniach struktur organizacyjnych zna mechanizmy strukturotworcze
oraz metody modelowania i zmian struktur organizacyjnych
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ma wiedze o powigzaniach wystepujgcych w organizacjach sieciowych (koncernach, holdingach,
klastrach itp.) oraz pogtebiong wiedze o zaleznosciach organizacyjnych wystepujacych pomiedzy
jednostkami organizacyjnymi przedsiebiorstwa, a takze jednostkami wirtualnymi

Umiejetnosci

potrafi wykorzystaé wiedze teoretyczng do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu proceséw i zjawisk
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) oraz potrafi formutowaé wtasne
opinie i dobierac krytycznie dane i metody analiz

potrafi prognozowac i modelowaé ztozone procesy spoteczne obejmujace zjawiska z réznych obszarow
zycia spotecznego (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) z wykorzystaniem zaawansowanych
metod i narzedzi w zakresie zarzadzania

posiada umiejetno$é wykorzystania zdobytej wiedzy w réznych zakresach i formach, rozszerzong o
krytyczng analize skutecznosci i przydatnosci stosowanej wiedzy

posiada umiejetno$é samodzielnego proponowania rozwigzan konkretnego problemu zarzadczego i
przeprowadzenia procedury podjecia rozstrzygniec, w tym zakresie

Kompetencje spoteczne
potrafi wnosi¢ wktad merytoryczny w przygotowanie projektéw spotecznych i zarzgdzac
przedsiewzieciami wynikajgcymi z tych projektow

potrafi inicjowac dziatania na rzecz projektéw spotecznych

potrafi planowac i zarzagdzac przedsiewzieciami biznesowymi

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposoéb:

Wiedza z wyktaddéw jest weryfikowana w trakcie sprawdzianu pisemnego. Sprawdzian pisemny w
dwdch wersjach: 1/ 5 pytan otwarych, 2/ 10 pytan testowych wielokrotnego wyboru. Maksymalna liczba
punktéw = 100. Ocena pozytywna od 65 pkt.

Wiedza z ¢wiczen jest weryfikowana poprzez obrone projektu

Tresci programowe

Orientacja funkcjonalna i procesowa w zarzgdzaniu organizacjg, podejscie procesowe w wybranych
koncepcjach zarzgdzania, definicja i klasyfikacja rodzajowa proceséow, modele i standaryzacja proceséw,
istota i cele zarzadzania procesami, metodyka zarzgdzania procesami gospodarczymi
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(bezpieczenistwem), identyfikacja i odwzorowywanie procesdw, projektowanie procesu i wdrazanie
zmian, kierowanie procesami, metody i techniki usprawniania proceséw i zarzagdzania nimi, wdrozenie
podejscia procesowego w organizacji, formy organizacji procesowej

Metody dydaktyczne
1. Wyktad: Wyktad monograficzny, studia przypadkow

2. Cwiczenia: prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy oraz
wykonanie projektu
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Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

EUROPEISKI S5YSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 100 4,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 1,0
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 70 3,0

laboratoryjnych/¢wiczen, przygotowanie do kolokwidéw/egzaminu,
wykonanie projektu)*

1 . sy 2 . s . o
niepotrzebne skresli¢ lub dopisaé inne czynnosci




